
お支払いについてのご案内 
 

 

 famcloud の利用料は口座振替でのお支払いとなります。 

 お申込手続き完了後、「口座振替依頼書」を郵送いたしますので記入例をご参照の上、

必要事項のご記入、ご返送をお願いいたします。 

 口座振替開始は、「口座振替依頼書」のご返送から約３ヶ月程度お時間がかかることも

ございますのでご了承ください。なお、口座振替の手続きが完了するまでの間は、請求

書払いでのお支払いとなり、その際の振込手数料はお客様負担となります。 

 口座振替の引き落としは毎月 23 日を予定しております。 

 ご利用代金のお支払いはシステム利用月の翌月となります。 

 

 

＜お問い合わせ先＞ 

一般社団法人 保育支援協会 

TEL：0120-939-080 

E-mail：info@fam.or.jp 

営業時間：9:30～17:30（土日祝日を除く） 

 

＜ご返送先＞ 

〒812-0013 

福岡県福岡市博多区博多駅東 1-16-6 

一般社団法人 保育支援協会 

famcloud 担当者 宛て 

 


